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AI Booking
Engine

Co, oprócz nowoczesnych modeli sztucznej
inteligencji, siedzi we wnętrzu AI Booking
Engine? W tym materiale poznasz inne
funkcje naszego silnika, które pomogą Ci
zwiększyć przychody i zbudować silniejsze
relacje z gośćmi.

Kompleksowy przegląd
funkcjonalności silnika rezerwacji
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Gościnność zaczyna
się od zrozumienia
Aby gość kliknął "Rezerwuj", musi czuć się bezpiecznie 
i rozumieć Twoją ofertę. Dlatego zapewniamy mu:

Możliwość rezerwacji w ponad 14 językach; możemy także podłączyć
dla Ciebie nowe języki oraz zautomatyzować tłumaczenie treści.

Automatyczne przeliczanie walut po aktualnym kursie Narodowego
Banku Polskiego.

Wygodne płatności, dzięki rozbudowanej integracji z bramkami płatniczymi,
wraz z możliwością wyświetlania cen w walucie Twoich Gości.
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Pozwól Gościom znaleźć dokładnie to, czego pragną

Filtry i kategorie
Masz wiele budynków lub typów apartamentów?
Dzięki zaawansowanym filtrom miejsca pobytu
gość od razu trafia tam, gdzie chce. Możesz nawet
utworzyć linki kierujące bezpośrednio do konkretnej
grupy pokoi.

Obsługa kilku obiektów
Zarządzasz kilkoma obiektami? Silnik pozwala
przełączać się między nimi pod jednym adresem
URL, zatrzymując klienta w Twoim ekosystemie.

Elastyczne daty
Gość nie jest pewien terminu? Nasz widok
elastyczny działa niczym w liniach lotniczych.
Pokazuje przekrój cen dla różnych terminów pobytu
i podpowiada kiedy przyjazd będzie najbardziej
opłacalny.
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Zwiększaj średnią wartość każdej rezerwacji

Wybór posiłków
BB, HB, FB, AI - gość może wybrać wyżywienie
bezpośrednio w silniku. To od Ciebie zależy, czy
posiłek będzie wliczony w cenę, czy dodatkowo
płatny. Obsługujemy również inne stawki dla dzieci.

Usługi dodatkowe
Sprzedawaj miejsca parkingowe, powitalne wina czy
zabiegi SPA. Konfiguruj sposoby naliczania (za osobę,
za dobę lub jednorazowo za pobyt).

Rezerwacje grupowe
Umożliw łatwą rezerwację wielu pokoi na jednym
rachunku. Każdy pokój może mieć inną
konfigurację osób i usług, a płatności dokonuje
jedna osoba.
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Wygodne rezerwacje grupowe i biznesowe

Grupy Klient biznesowy

Rezerwacja wielu pokoi o różnym
standardzie w ramach jednej transakcji.

Ukryte oferty dostępne tylko po wpisaniu kodu.
Pełna dyskrecja i ochrona Twojej polityki cenowej.
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Elastyczne polityki płatności i anulacji

Automatyzacja wpłat
Obsługujemy popularne bramki płatnicze. Przyjmuj
wpłaty w PLN, EUR, USD i innych walutach.

Przypomnienia o płatności
Twórz rozbudowane polityki płatności, a nasz system
sam upomni się o płatność.

Jasne zasady anulacji
Zdefiniuj warunki zwrotów. AI Booking Engine
automatycznie zastosuje odpowiednią politykę
(nawet przy rezerwacjach mieszanych)

Przypomnienie
o wpłacie

Rezerwacja Pobyt

3 dni później
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Rabaty, które pracują na Twoją korzyść

Twórz kody rabatowe i zniżki, łącz promocje lub
ustalaj limity.

Buduj lojalność, nagradzając zalogowanych
użytkowników.

Sztuczna inteligencja wyjaśni Ci, dlaczego
przyznała dany rabat.

Cena podstawowa: 500 PLN

Rabat mobilny

Kod lojalnościowy

Cena końcowa 400 PLN

Wyjaśnienie:
Klient otrzymał rabat
ponieważ rezerwuje przez
telefon i jest stałym
gościem.
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Silnik rezerwacyjny w barwach Twojej marki

Spójność wizualna
Dostosuj kolory przycisków, tła i czcionek. Silnik stanie
się integralną częścią Twojej strony hotelowej.

Własne treści
Dodaj atrakcyjne zdjęcia, bogate opisy okolicy 
i zachęcający przegląd usług, które oddadzą ducha
Twojego obiektu.

Wiarygodność
Profesjonalny wygląd i szczegółowe informacje
zbudują zaufanie niezbędne do finalizacji
transakcji.
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Oszczędzaj czas, dzięki funkcji dziedziczenia cen
Zarządzaj jedną ceną bazową, a resztą zajmiemy się my

Cena bazowa (Standard)
400 PLN  

Pokój Deluxe (+20%)
→ Automatycznie: 480 PLN

Oferta bezzwrotna (-10%)
→ Automatycznie: 360 PLN

OTA (+ prowizja)
→ Automatycznie: 460 PLN

Zmień cenę w jednym miejscu i patrz, jak przelicza się we wszystkich cennikach i kanałach.

Hurtowo ustawiaj ceny, dostępności i restrykcje.

Wykorzystaj asystenta AI, aby błyskawicznie zarządzać cenami nawet na telefonie.
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Błyskawiczne reaguj na zmiany na rynku

Szablony cenowe (gridy)
Zamiast ręcznej edycji, jednym kliknięciem przełącz
cennik w kalendarzu na "Wysoki sezon" (np. poziom G3).

Inteligentne formuły
Zdefiniuj zaawansowane formuły dziedziczenia dla
pokoi, planów cenowych i osób. AI Booking Engine
automatycznie przeliczy wszystko za Ciebie.

Overrides
Chcesz szybko obniżyć cenę na jeden dzień? Ustaw
override! System oznaczy go czerwoną kłódką,
chroniąc przed przypadkowym nadpisaniem.
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Buduj relacje i własną bazę marketingową

Newsletter i RODO
Zbieraj zgody marketingowe bezpośrednio w silniku.
Buduj wiarygodną bazę kontaktów telefonicznych 
i mailowych.

Automatyzacja komunikacji
Podziękowania, przypomnienia, informacje dla
personelu - system wyśle je za Ciebie.

Pomoc dla Gości
Zamiast rozczarowującego komunikatu "Brak wolnych
miejsc", system zaproponuje gościowi alternatywne
terminy i zasugeruje odpowiednie zmiany (np. ilość dni).

Bądź na bieżąco z naszymi najnowszymi ofertami
i ekskluzywnymi promocjami!
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Zachęć Gościa do zalogowania,
dzięki atrakcyjnym zniżkom

i wygodnemu Panelowi Klienta

Historia rezerwacji
Zgody marketingowe
Informacje o bieżącej rezerwacji
Możliwość zameldowania się online
Kody dostępu, uwagi, udogodnienia
Informacje o pokoju
Dane rezerwującego
Zasady rezerwacji
Płatności i rozliczenie
Mapa dojazdu
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Podejmuj decyzje oparte na twardych
danych, a nie na przeczuciach

Wyszukiwanie terminów

Przeglądanie ofert  

Wybór pokoju  

Dodawanie ofert do
koszyka 

Podanie danych
osobowych 

Finalizacja
rezerwacji

Śledź konwersję, dzięki wygodnej integracji
z Google Tag Manager i Meta Pixel

Z łatwością identyfikuj miejsca, w których
Klienci rezygnują z rezerwacji

Weryfikuj, czy Twoje reklamy na Facebooku
i Google Ads przynoszą nowe rezerwacje

Meta Pixel
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Współpracujemy z następującymi rozwiązaniami

Programy hotelowe (PMS):
KWHotel Pro*, KWHotel Cloud PMS*,
Previo, Protel (wkrótce)

AI Booking
Engine

Channel managery: 
Cloud Channel Manager,
Yieldplanet, Siteminder

Systemy do rekomendacji cen:
Price Recommender,
Price Optimizer od Yieldplanet,
Qualpro

Obsługiwane metody płatności:
Eservice, Espago, Euplatesc,
Payeezy, Paynow, Paypal, PayU,
Payzen, Przelewy24, Stripe, Tpay,
Płatność na miejscu

*Systemy KWHotel są w pełni zintegrowane z AI Booking Engine.
Możesz jednak użyć dowolnego programu hotelowego, który współpracuje z channel managerem Yieldplanet lub Siteminder
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Anna Galos
+48 798 781 017

anna.galos@guestsage.com

Barbara Piekielniak
+48 510 357 308

barbara.piekielniak@guestsage.com
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Paulina Barska
+48 513 440 398

paulina.barska@guestsage.com

Bartłomiej Spryszak
+48 453 297 788

bartlomiej.spryszak@guestsage.com

Zwiększ swoje przychody z AI Booking Engine
Skontaktuj się z nami, aby zobaczyć demo
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