
Czatbot na
stronie hotelu
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Odciąż recepcję i przekaż naszemu asystentowi
obsługę zapytań Gości na stronie internetowej. 

Czatbot odpowiada miło i profesjonalnie
w 30+ językach, pracuje 24 godziny 
na dobę, a do tego zna na wylot ofertę Twojego
obiektu.
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Błyskawicznie odpowiada na powtarzalne
pytania (24/7)

Biegle włada wieloma językami (rozpoznaje 
je automatycznie)

Zbiera informacje i dyskretnie kieruje 
do AI Booking Engine

Wita Gości z uśmiechem i empatią

Rozwiązuje złożone, niestandardowe problemy

Skupia się na osobistym doświadczeniu 
i gościnności

Doskonałe uzupełnienie standardowej recepcji

Twój zespół
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Czatbot GuestSage

*AI Booking Engine to moduł sprzedawany oddzielnie
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Uczy się sam. Nie zmyśla. Zaczyna pracę w 5 minut.
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Krok 1. 
Analiza Twojej strony

Krok 2.
Informacje dodatkowe 

Krok 3.
Gotów do pracy!

Wklejasz jeden krótki kod na
stronę (zajmuje to 5 minut).

Czatbot natychmiast czyta ją
od deski do deski, od opisu pokoi
po odległość do plaży.

Dodajesz to, czego nie ma na
stronie (np. Basen zamykamy

      o 22:00).

Asystent opiera się na Twojej
bazie wiedzy. Potrafi także
sprawdzić coś w internecie (np.
lokalne restauracje). Priorytet
mają jednak Twoje dane.

Ciepło i profesjonalnie obsługuje
zapytania 24 godziny na dobę.

Potrafi przekierować Gościa do
AI Booking Engine pod
spersonalizowaną ofertę.
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Błyskawiczna i naturalna obsługa 24/7
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Czy w pobliżu znajduje się plaża?

Apartamenty Green Haven znajdują się w odległości krótkiego
spaceru od plaży w Świnoujściu, która uważana jest za jedną 
z najpiękniejszych plaż w Polsce (…)

Jakie macie udogodnienia?

Apartamenty Green Haven oferują szereg udogodnień
zapewniających komfortowy pobyt, w tym:

Bezpłatne Wi-Fi
Udogodnienia dla zwierząt, w tym legowiska i zabawki

(…)
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Czatbot automatyczne przeskanuje Twoją
stronę www

Zadbamy o serwery, sztuczną inteligencję
i optymalizację odpowiedzi

Jeśli prześlesz nam dodatkowe pliki
(np. regulaminy, PDFy), dodamy je do bazy
wiedzy czatbota

Szybkie i proste wdrożenie
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Po Twojej stronie (5 minut) Resztą zajmiemy się sami!

Kopiujesz otrzymany od nas kod JavaScript

Wklejasz go na swoją stronę internetową

To wszystko!
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Już dostępny

To dopiero początek!
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Wkrótce dodamy do czatbota (między innymi):

Planowanie podróży: Zdolność do
wyszukiwania ofert na zapytania typu:
"Znajdź mi najlepszy weekend na lipiec."

Awaryjne wsparcie: Jeśli bot
napotkanie nietypowe pytanie, poprosi
Gościa o numer telefonu i natychmiast
wyśle cały zapis rozmowy do
prawdziwej recepcji.

Voice Agent (dodatkowo płatny)

Asystent, który odbierze telefon z recepcji

Przeprowadzi naturalną rozmowę głosową

Założy rezerwację telefoniczną
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Działa najlepiej w ekosystemie GuestSage
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Nasz czatbot może działać zupełnie samodzielnie, jednak
prawdziwą magię pokazuje w połączeniu z AI Booking Engine

Płynne przekierowanie rozmowy prosto 
do koszyka rezerwacyjnego

Spersonalizowana oferta wygenerowana na
podstawie tego, o czym Gość pisał na czacie

Dla zalogowanego Gościa oferujemy
natychmiastowy dostęp do dedykowanych cen 
i historii pobytów

Chatbot

AI Booking Engine
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Zyskaj wirtualnego asystenta dla swojej recepcji

Anna Galos
+48 798 781 017

anna.galos@guestsage.com

Barbara Piekielniak
+48 510 357 308

barbara.piekielniak@guestsage.com

Paulina Barska
+48 513 440 398

paulina.barska@guestsage.com

Bartłomiej Spryszak
+48 453 297 788

bartlomiej.spryszak@guestsage.com

Chcesz zobaczyć czatbota w akcji? Umów się na rozmowę z naszym doradcą.

Skontaktuj się z nami

https://guestsage-prezentacja.paperform.co/?src=czatbot
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