Czatbot odpowiada mito i profesjonalnie
w 30+ jezykach, pracuje 24 godziny
na dobe, a do tego zna na wylot oferte Twojego

obiektu.

Czatbot na
stronie hotelu

Odciqz recepcije i przekaz naszemu asystentowi
obstuge zapytahn Gosci na stronie internetowe.

guestsage.com

Chat with Dorothy

Assistant. How can | help you
today?

lch spreche Deutsch

Yo hablo esparniol

Mowie po Polsku

Czy macie wolne pokoje na
najblizszy pigtek 17 kwietnia? C!
przyjecha¢ na caty weekend

Czy mogtbys podag, ile oséb bedzie
towarzyszy¢ Ci w tym wyjezdzie?

sales@guestsage.com +48 22125 50 66 GUEST

POWERED BY Al


mailto:sales@kwhotel.pl

Doskonate uzupetnienie standardowej recepciji

Twoj zespot Czatbot GuestSage

Wita Gosci z usmiechem i empatiq v Btyskawicznie odpowiada na powtarzalne
pytania (24/7)

o

Rozwiqzuje ztozone, niestandardowe problemy

Biegle wtada wieloma jezykami (rozpoznaje
- .
Skupia sie na osobistym doswiadczeniu je automatycznie)

" igoscinnosci
Zbiera informacje i dyskretnie kieruje

" do Al Booking Engine

*Al Booking Engine to modut sprzedawany oddzielnie

guestsage.com sales@guestsage.com +48 22125 50 66
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Uczy sie sam. Nie zmysla. Zaczyna prace w 5 minut.

Krokl.

Analiza Twojej strony

e Wklejasz jeden krétki kod na
strone (zajmuje to 5 minut).

e Czatbot natychmiast czyta jg

od deski do deski, od opisu pokoi

po odlegtos€ do plazy.

guestsage.com

Krok 2.

Informacje dodatkowe

e Dodajesz to, czego nie ma na
stronie (np. Basen zamykamy

0 22:00).

e Asystent opiera sie na Twojej

bazie wiedzy. Potrafi takze
sprawdzi¢ co$ w internecie (np.
lokalne restauracije). Priorytet
majqg jednak Twoje dane.

sales@guestsage.com

+48 22125 50 66

Krok 3.

Gotow do pracy!

e Ciepto i profesjonalnie obstuguje
zapytania 24 godziny na dobe.

Potrafi przekierowa¢ Goscia do
Al Booking Engine pod
spersonalizowang oferte.

‘ GUEST

BY Al
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Bltyskawiczna i naturalna obstuga 24/7

9 Czy w poblizu znajduje sie plaza?

Apartamenty Green Haven znajdujq sie w odlegtosci krotkiego

[
- U
spaceru od plazy w Swinoujéciu, ktéra uwazana jest za jedng _
z najpiekniejszych plaz w Polsce (...)

9 Jakie macie udogodnienia?

Apartamenty Green Haven oferujq szereg udogodnien
zapewniajgcych komfortowy pobyt, w tym:

e Bezptatne Wi-Fi

e Udogodnienia dla zwierzgt, w tym legowiska i zabawki

(-.)

guestsage.com sales@guestsage.com +48 22125 50 66
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Szybkie i proste wdrozenie

Po Twojej stronie (5 minut) Resztg zajmiemy sie sami!

Czatbot automatyczne przeskanuje Twojq

!; [ strone www
EE——
—

Kopiujesz otrzymany od nas kod JavasScript

Zadbamy o serwery, sztucznq inteligencje

- Wklejasz go na swojq strone internetowg
| optymalizacje odpowiedzi

=

- To wszystko! Jesli przeSlesz nam dodatkowe pliki
(np. regulaminy, PDFy), dodamy je do bazy
wiedzy czatbota

GUEST

guestsage.com sales@guestsage.com +48 22125 50 66 \ by
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To dopiero poczgtek!

Wkrétce dodamy do czatbota (miedzy innymi): Voice Agent (dodatkowo ptatny)

Planowanie podroézy: Zdolnos¢ do
wyszukiwania ofert na zapytania typu:
"Znajdz mi najlepszy weekend na lipiec.”

Awaryjne wsparcie: Jesli bot ’ . )
napotkanie nietypowe pytanie, poprosi €) Asystent, ktory odbierze telefon z recepcji

Goscia o numer telefonu i natychmiast
wysle caty zapis rozmowy do €) Przeprowadzi naturalng rozmowe gtosowq

prawdziwej recepcii.

€) zatozy rezerwacie telefoniczng

guestsage.com sales@guestsage.com +48 22125 50 66 GUEST

BY Al
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Dziata najlepiej w ekosystemie GuestSage

Nasz czatbot moze dziata€ zupetnie samodzielnie, jednak
prawdziwg magie pokazuje w potgczeniu z Al Booking Engine

Chatbot

Q Ptynne przekierowanie rozmowy prosto
do koszyka rezerwacyjnego

Q Spersonalizowana oferta wygenerowana na
podstawie tego, o czym GoS¢ pisat na czacie

Q Dla zalogowanego Goscia oferujemy
natychmiastowy dostep do dedykowanych cen
i historii pobytow

guestsage.com sales@guestsage.com +48 22125 50 66
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Zyskaj wirtualnego asystenta dla swojej recepciji

Chcesz zobaczy¢ czatbota w akcji? Umow sie na rozmowe z naszym doradca.

Paulina Barska Barbara Piekielniak Anna Galos Barttomiej Spryszak
+48 513 440 398 +48 510 357 308 +48 798 781 017 +48 453 297 788
paulina.barska@guestsage.com barbara.piekielniok@guestsage.com anna.galos@guestsage.com bartlomiej.spryszak@guestsage.com

Skontaktuj sie z nami



https://guestsage-prezentacja.paperform.co/?src=czatbot
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